
 

 

 

A todos los compañeros afiliados al SINTCB, se les informa que el ISSSTE publica el procedimiento para la 
asignación de prestamos personales, la cual será mediante sorteo, considerando que es de vital importancia 
hacemos de conocimiento la siguiente información: 
 
1.- Calendario de sorteos, así como las fechas de los resultados del mismo: 
 
 

 
 

 

 



 

2.- Pagina para inscribirse al sorteo: 

https://siaepp.issste.gob.mx 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://siaepp.issste.gob.mx/


 

3.- Entraras a la siguiente página, se se tiene que llenar tal y como lo indica, puedes seleccionar el tipo de 

préstamo que requieres. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4.- Al aceptar en automático te asignará un número de folio y palabra clave, con estos datos se participara en el 

sorteo de la fecha en la que te hayas inscrito, en caso de no ser beneficiado en este sorteo, sin volverte a 

registrar, con estos datos se seguirá participando en los sorteos próximos indicados en el calendario. 
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5.- El ISSSTE les enviara un correo en el cual les comunica si fueron beneficiados, los compañeros que resulten 

sorteados, tienen que entrar a la página de oficina virtual del ISSSTE, www.oficinavirtual.issste.gob.mx , para 

poder finalizar el trámite. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

6.- Dirigirse a la pestaña de prestaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

7.- Seleccionar la opción de Préstamos Personales. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

8.- Al aceptar el préstamo sale la presolicitud, solo que hay que imprimirla y presentarse con los documentos 

que ahí se indica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Esta tabla es con la información que se contaba en el año 2020, es para referencia. 

 

 

 

 

Cualquir duda o comentario al respecto se pueden cominicar al siguiente número telefónico: 558513-2159. 
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